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Clasificación de eventos reportados  total del Hospital   

 
 
Distribución porcentual discriminado por UFEN en Cultura del Reporte (total del Hospital)  

UFEN ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14

URGENCIAS ADULTOS 21% 25% 25% 23% 18% 20% 24% 18%

URGENCIAS PEDIATRIA 0% 1% 2% 0% 0% 0%

HOSPITALARIOS 72% 69% 59% 58% 67% 56% 69% 57%

APOYO DIAGNOSTICO Y 

TERAPEUTICO
4% 0% 5% 0% 1% 3% 0% 4%

SALUD MENTAL 3% 2% 5% 1% 10% 7% 2% 4%

SALAS DE CIRUGIA 0% 4% 6% 17% 2% 14% 5% 17%
 

Tasa de lesiones ocasionadas en pacientes que presentaron caídas discriminado por UFEN 

UFEN ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14

URGENCIAS ADULTOS 4 5 6 2 5 2 6 1

URGENCIAS PEDIATRIA

HOSPITALARIOS 4 4 4 6 5 5 4 3

APOYO DIAGNOSTICO Y 

TERAPEUTICO
1

SALUD MENTAL 1 1 3 2 3 4 1

SALAS DE CIRUGIA
 

Indicador de seguridad del paciente propuesto por The Joint Comission on Accreditation of Healthcare Organizations. 

 

Indicador de Gestión de Seguimiento de ulceras por presión (Total de Eventos en el Hospital) 
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ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14

TOTAL ULCERAS POR 

PRESION
8 11 6 29 13 5 15 5

 
Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

Indicador de Nº de Pacientes pediátricos con Neumonías Broncoaspirativas de origen Hospitalario 

  Ene-14 Feb-14 Mar-14 Abr-14 May-14 Jun-14 Jul-14 Ago-14 Sep-14 Oct-14 Nov-14 Dic-14 TOTAL 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 

   
  0 

Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

 
Clasificación de eventos reportados  total del Hospital   

TIPO ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14

EVENTOS ADVERSOS 39 78 42 83 67 53 53

INCIDENTES 8 14 20 24 22 10 14

INDICIOS DE ATENCION 

INSEGURA
41 30 12 23 11 8 5

COMPLICACION 12 28 6 20 15 9 8
 

 
Distribución porcentual discriminado por UFEN en Cultura del Reporte (total del Hospital)  

UFEN ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14

URGENCIAS ADULTOS 21% 25% 25% 23% 18% 20% 24%

URGENCIAS PEDIATRIA 0% 1% 2% 0% 0%

HOSPITALARIOS 72% 69% 59% 58% 67% 56% 69%

APOYO DIAGNOSTICO Y 

TERAPEUTICO
4% 0% 5% 0% 1% 3% 0%

SALUD MENTAL 3% 2% 5% 1% 10% 7% 2%

SALAS DE CIRUGIA 0% 4% 6% 17% 2% 14% 5%
 

Tasa de lesiones ocasionadas en pacientes que presentaron caídas discriminado por UFEN 



 
 
 

 
 

 

Garantía de la Calidad 
 

 

UFEN ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14

URGENCIAS ADULTOS 4 5 6 2 5 2 6

URGENCIAS PEDIATRIA

HOSPITALARIOS 4 4 4 6 5 5 4

APOYO DIAGNOSTICO Y 

TERAPEUTICO
1

SALUD MENTAL 1 1 3 2 3 4 1

SALAS DE CIRUGIA
 

Indicador de seguridad del paciente propuesto por The Joint Comission on Accreditation of Healthcare Organizations. 

 

Indicador de Gestión de Seguimiento de ulceras por presión (Total de Eventos en el Hospital) 

ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14

TOTAL ULCERAS POR 

PRESION
8 11 6 29 13 5 15

 
Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

Indicador de Nº de Pacientes pediátricos con Neumonías Bronco aspirativas de origen Hospitalario 

  Ene-14 Feb-14 Mar-14 Abr-14 May-14 Jun-14 Jul-14 Ago-14 Sep-14 Oct-14 Nov-14 Dic-14 TOTAL 

 
0 0 0 0 0 0 0 

    
  0 

Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

 
Clasificación de eventos reportados  total del Hospital   

 
 
Distribución porcentual discriminado por UFEN en Cultura del Reporte (total del Hospital)  
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Tasa de lesiones ocasionadas en pacientes que presentaron caídas discriminado por UFEN 

UFEN ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14

URGENCIAS ADULTOS 4 5 6 2 5 2

URGENCIAS PEDIATRIA

HOSPITALARIOS 4 4 4 6 5 5

APOYO DIAGNOSTICO Y 

TERAPEUTICO
1

SALUD MENTAL 1 1 3 2 3 4

SALAS DE CIRUGIA
 

Indicador de seguridad del paciente propuesto por The Joint Comission on Accreditation of Healthcare Organizations. 

 

Indicador de Gestión de Seguimiento de ulceras por presión (Total de Eventos en el Hospital) 

ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14 sep-14 oct-14 nov-14 dic-14 TOTAL

TOTAL ULCERAS POR 

PRESION
8 11 6 29 13 5 72

 
Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

Indicador de Nº de Pacientes pediátricos con Neumonías Bronco aspirativas de origen Hospitalario 

  Ene-14 Feb-14 Mar-14 Abr-14 May-14 Jun-14 Jul-14 Ago-14 Sep-14 Oct-14 Nov-14 Dic-14 TOTAL 

 
0 0 0 0 0 0 

     
  0 

Indicadores Resolución 710 del 2012. 
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Clasificación de eventos reportados  total del Hospital   

 
 
Distribución porcentual discriminado por UFEN en Cultura del Reporte (total del Hospital)  

 
Tasa de lesiones ocasionadas en pacientes que presentaron caídas discriminado por UFEN 

UFEN ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14 sep-14 oct-14 nov-14 dic-14 TOTAL

URGENCIAS ADULTOS 4 5 6 2 5 22

URGENCIAS PEDIATRIA 0

HOSPITALARIOS 4 4 4 6 5 23

APOYO DIAGNOSTICO Y 

TERAPEUTICO
0

SALUD MENTAL 1 1 3 2 3 10

SALAS DE CIRUGIA

I SEMESTRE 2014 II SEMESTRE 2014

 
Indicador de seguridad del paciente propuesto por The Joint Comission on Accreditation of Healthcare Organizations. 

 

Indicador de Gestión de Seguimiento de ulceras por presión (Total de Eventos en el Hospital) 



 
 
 

 
 

 

Garantía de la Calidad 
 

 

ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14 sep-14 oct-14 nov-14 dic-14 TOTAL

TOTAL ULCERAS POR 

PRESION
8 11 6 29 13 67

 
Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

Indicador de Nº de Pacientes pediátricos con Neumonías Bronco aspirativas de origen Hospitalario 

  Ene-14 Feb-14 Mar-14 Abr-14 May-14 Jun-14 Jul-14 Ago-14 Sep-14 Oct-14 Nov-14 Dic-14 TOTAL 

 
0 0 0 0 0 

      
  0 

Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

Agradezco a atención prestada, 
 
Clasificación de eventos reportados  total del Hospital   

TIPO ene-14 feb-14

EVENTOS ADVERSOS 39 78

INCIDENTES 8 14

INDICIOS DE ATENCION 

INSEGURA
41 30

COMPLICACION 12 28

100 150  
Distribución porcentual discriminado por UFEN en Cultura del Reporte (total del Hospital)  

 

 
Tasa de lesiones ocasionadas en pacientes que presentaron caídas discriminado por UFEN 
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   ene-14 feb-14

Nº DE PACIENTES QUE PRESENTARON LESIÓN 

POR CAIDAS 9 10

Nº TOTAL DE EGRESOS HOSPITALARIOS 892 877

PROPORCION 1.01% 1.14%

 
Indicador de seguridad del paciente propuesto por The Joint Comission on Accreditation of Healthcare Organizations. 

 

Indicador de Gestión de Seguimiento de ulceras por presión (Total de Eventos en el Hospital) 

ene-14 feb-14

TOTAL EA ULCERAS POR 

PRESION
8 11

 
Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

Indicador de Nº de Pacientes pediátricos con Neumonías Bronco aspirativas de origen Hospitalario 

  Ene-14 Feb-14 Mar-14 Abr-14 May-14 Jun-14 Jul-14 Ago-14 Sep-14 Oct-14 Nov-14 Dic-14 TOTAL 

 
0 0 

         
  0 

Indicadores Resolución 710 del 2012. 

. 
 
Clasificación de eventos reportados  total del Hospital   

TIPO ene-13 feb-13 mar-13 abr-13 may-13 jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13 dic-13 TOTAL

EVENTOS ADVERSOS 60 54 35 44 54 30 74 75 49 67 56 81 679

INCIDENTES 16 48 24 22 25 41 27 24 20 27 13 19 306

INDICIOS DE ATENCION 

INSEGURA
9 29 78 22 33 46 14 19 23 20 22 14 329

COMPLICACION 0 4 3 2 13 3 10 12 18 31 13 22 131

85 135 140 90 125 120 125 130 110 145 104 136 1445  
 
Distribución porcentual discriminado por UFEN en Cultura del Reporte (total del Hospital)  



 
 
 

 
 

 

Garantía de la Calidad 
 

 

UFEN ene-13 feb-13 mar-13 abr-13 may-13 jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13 dic-13

AMBULATORIOS 26% 30% 26% 15% 14% 13% 16% 15% 18% 13% 31% 20%

HOSPITALARIOS 64% 43% 64% 65% 81% 85% 72% 79% 71% 61% 52% 66%

APOYO DIAGNOSTICO Y 

TERAPEUTICO
1% 0% 5% 1% 2% 2% 10% 0% 4%

SALUD MENTAL 10% 17% 3% 15% 4% 1% 0% 2% 3% 8% 10% 7%

SALAS DE CIRUGIA 9% 7% 1% 1% 11% 2% 6% 8% 7% 3%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
 

 
 
 
 
Tasa de lesiones ocasionadas en pacientes que presentaron caídas discriminado por UFEN 
 

ene-13 feb-13 mar-13 abr-13 may-13 jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13 dic-13 TOTAL

TOTAL DE CAIDAS PTE 

HOSPITALIZADO
19 26 20 15 12 17 13 21 19 12 9 7 190

 
Indicador de seguridad del paciente propuesto por The Joint Comission on Accreditation of Healthcare Organizations. 

 

Indicador de Gestión de Seguimiento de ulceras por presión (Total de Eventos en el Hospital) 

ene-13 feb-13 mar-13 abr-13 may-13 jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13 dic-13

TOTAL EA ULCERAS POR 

PRESION
3 17 12 17 4 9 7 15 18 12 18 15

 
Indicadores Resolución 710 del 2012. 

 

Indicador de Nº de Pacientes pediátricos con Neumonías Bronco aspirativas de origen Hospitalario 

  Ene-13 Feb-13 Mar-13 Abr-13 May-13 Jun-13 Jul-13 Ago-13 Sep-13 Oct-13 Nov-13 Dic-13 TOTAL 

 
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0  1 

Indicadores Resolución 710 del 2012. 
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CASOS REPORTADOS EN EL MES DE AGOSTO 2014

EVENTO 

ADVERSO
INCIDENTE

INDICIO DE 

ATENCIÓN 

INSEGURA

COMPLICAC TOTAL

CAIDAS 4 9 13

CIRUGIA O PROCEDIMIENTO CANCELADO POR LOS PROFESIONALES O 

FACTORES ATRIBUIBLES DE LA ORGANIZACION 5 5

DESCONEXION Y/O RETIRO DE CATETER O DISPOSITIVOS MEDICOS DE 

FORMA ACCIDENTAL 4 1 5

ERROR DE MEDICACION 1 2 3

FALLAS ATRIBUIBLES A LA NO DISPONIBILIDAD DE INSMUMOS Y/O 

MEDICAMENTOS 1 1

FLEBITIS 2 2

FUGA 3 4 7

HEMATOMA EXPANSIVO POST PUNCION DE CATETERISMO CARDIACO 1 1

IACS 42 1 26 69

IDENTIFCACIÓN INADECUADA DE LA AYUDA DIAGNOSTICA 1 2 3

INCIDENTE POR DISPOSITIVO MEDICO 6 6

INCIDENTE TRANSFUSIONAL 3 3

NEUMONIA BRONCOASPIRATICO EN PACIENTE HOSPTTALIZADO 

(ADULTO) 1 1

REINGRESO A HOSPITALIZACION ANTES DE LOS 20 DIAS 3 3

REINTERVENCION QUIRUGICA 3 3

UPP 4 1 5

TOTAL 64 22 15 29 130
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CASOS REPORTADOS EN EL MES DE ABRIL 2014

EVENTO 

ADVERSO
INCIDENTE

INDICIO DE 

ATENCIÓN 

INSEGURA

COMPLICAC TOTAL

AGRESION Y HETEROAGRESION 4 4

CAIDAS 10 10

CIRUGIA O PROCEDIMIENTO CANCELADO ATRIBUIBLE A LA 

ORGANIZACIÓN O DE LOS PROFESIONALES 4 1 5

COMPLICACION ANESTESICA 2 2

DESCONEXIÓN Y/O RETIRO DE DISPOSITIVOS MÉDICOS DE FORMA 

ACCIDENTAL 7 7

ERROR DE MEDICACIÓN 1 2 3

FALLAS EN LA CONTINUIDAD DEL TRATAMIENTO ATRIBUIBLE A TIEMPOS 

DE ESPERA PROLONGADO 3 3

FLEBITIS 3 7 4 14

FUGA 4 1 5

HEMATOMA EXPANSIVO 1 1

IACS 28 2 21 51

INCIDENTE POR DISPOSITIVO MEDICOS 1 2 6 9

INTOXICACIÓN POR SUPRAGEL 1 1

RAM 2 2

REINGRESO A URGENCIAS ANTES DE 72 HORAS 1 1

REINGRESO ANTES DE LOS 20 DIAS A HOSPITALIZACION 1 1

REINTERVENCION QUIRURGICA 1 1 2

UPP 21 1 3 4 29

TOTAL 80 24 17 29 150
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CASOS REPORTADOS EN EL MES DE FEBRERO 2014

EVENTO 

ADVERSO
INCIDENTE

INDICIO DE 

ATENCIÓN 

INSEGURA

COMPLICAC TOTAL

CAIDAS 10 3 3 16

CIRUGIAS O PROCEDIMIENTOS CANCELADOS ATRIBUIBLES A LA 

ORGANIZACIÓN O DE LOS PROFESIONALES 1 1 1 3

DESCONEXION Y/O RETIRO DE DISPOSITIVOS MEDICOS DE FORMA  

ACCIDENTAL 5 5

ERROR DE MEDICACION 1 1 2

FALLAS EN LA CONTINUIDAD DEL TRATAMIENTO ATRIBUIBLE NO 

DISPONIBILIDAD DE INSUMOS 1 1

FALLAS ATRIBUIBLE A TIEMPOS DE ESPERA PROLONGADA 1 1

FALLA TERAPEUTICA 2 2

FUGA 6 5 11

INCIDENTE POR DISPOSITIVO MEDICO 3 16 19

PROCEDIMIENTO EQUIVOCADO 1 1 2

RAM 1 1

REINGRESO A URGENCIAS ANTES DE LAS 72 HORAS 1 1 2

FRACTURA POSTERIOR A INMOVILIZACION 1 1

HEMATOMA POSTPUNCION 1 1

IACS 46 3 22 71

REINTERVENCION QUIRURGICA 1 1

ULCERAS POR PRESION 7 4 11

TOTAL 78 14 29 29 150
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CASOS REPORTADOS EN EL MES DE ENERO 2014

EV EN TO 

A D V ER SO
IN C ID EN TE

IN D IC IO D E 

A TEN C IÓN  

IN SEGU R A

C OM PLIC A C TOTAL

A GR ESION  Y H ET ER OA GR ESION 3 3

C A ID A S 9 3 3 15

D ESC ON EXION  Y/ O R ET IEO D E D ISP OSIT IVOS M ED IC OS D E 

F OR M A  C C ID EN T A L 5 3 8

ER R OR  D E M ED IC A C ION  1 3 4

F A LLA S EN  LA  C ON T IN UID A D  D EL T R A T A M IEN T O 

A T R IB UIB LE A  T IEM P OS D E ESP ER A  P R OLON GA D O 2 2

F UGA S 3 4 7

H EM A T OM A  Y N EUM OT OR A X P OST  P UN C ION  

C A T ET ER ISM O C A R D IA C O 1 1 2

IA C S 9 10 7 26

IN C ID EN T E P OR  D ISP OSIT IVO M ED IC O 18 18

IN T OXIC A C ION 1 1

R A M 5 5

R EP ET C ION  D EL EXA M EN  D IA GN OST IC O 1 1

ULC ER A S P OR  P R ESION 4 4 8

TOTAL 39 8 41 12 100

 


